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Liebe Leserinnen und Leser,

herzlich willkommen zur ersten Ausgabe unserer Broschüre über unse-
re Fortbildungsangebote.

Wir freuen uns, Ihnen eine vielfältige Palette an Möglichkeiten zu prä- 
sentieren, um Ihr Wissen zu erweitern, Ihre Fähigkeiten zu vertiefen 
und Ihre berufliche Entwicklung zu fördern. Von maßgeschneiderten 
Schulungen und praxisorientierten Workshops bis hin zu interaktivem 
E-Learning und individuellen Beratungsangeboten für Führungskräfte  
– wir unterstützen Sie dabei, Ihre Kompetenzen zu erweitern und er-
folgreich in Ihrer Rolle zu agieren.

Tauchen Sie ein in unser umfangreiches Angebot und entdecken Sie, 
wie wir Sie auf Ihrem Weg zu persönlichem und beruflichem Wachs-
tum unterstützen können.

Katja Kahm, Referatsleiterin 
Personalentwicklung und -förderung

Referat Personalentwicklung und -förderung:  
Katja Kahm, Lynn Tiemann, Saskia-Nadine Ulrich

„Wer immer tut, was er schon kann,  
bleibt immer das, was er schon ist.“ 	
		           Henry Ford



2 3

Überfachlich* Medizin* Führungskräfte E-Learning

	 5 	Lass uns reden –  
		  nonverbale Kommunikation  
		  verstehen und nutzen

	 6 	EBM Abrechnung	

	 7 	Lass uns reden –   
		  Situationstraining und  
		  Bedienungsanleitungen	

	 8 	#OfficeAdvent 2024  
			   Outlook und OneNote
			   Word	
			   Excel	
			   PowerPoint	

	11 	Strahlenschutz –  
		  Kurs zur Aktualisierung  
		  für OP-Personal	

	12 	Strahlenschutz –  
		  Kenntnis-/Einführungskurs  
		  für Ärzte
	
	13 	Strahlenschutz –  
		  Kurs zur Aktualisierung der 		
		  Fachkunde für Ärzte und MT-R 		
		  (MTRA)	
	
14 	Sono4Studis	
	
15 	Sprachkurs (deutsch)	

16 	Seminarwoche Anästhsie	

	17 	Ultraschall Grundkurs	

	19 	Wirkungsvolle Kommunikation	

	20 	Führungskunst	

	21 	Beratung zur  
		  beruflichen Entwicklung	

	23 	Willkommen im GLG-Verbund
	
	  	Resilienz – Das Immunsystem  
		  der Seele	

	24 	Datenschutz – Kurs Informations-	
		  sicherheit im Homeoffice
	
		  Aktionsbündnis – Saubere Hände	

	25 	Feedback unserer  
		  Teilnehmerinnen und Teilnehmer
	26 	 Informationen	
	28 	 Nettiquette
U3 	Teilen Sie Ihre Ideen mit uns!	* CME-Punkte werden beantragt.
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Entdecken Sie unsere konzernweiten 

Seminare, die berufsübergreifendes Wissen 

fördern und den Austausch zwischen 

verschiedenen Fachbereichen ermöglichen.

Alle Infos und  
Anmeldeformulare 

finden Sie  
auch online.

Überfachlich

Lass uns reden – nonverbale Kommunikation  
verstehen und nutzen

Zielgruppe
Führungskräfte und Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter aller Bereiche

Inhalt
 	Körpersprache
 	Eigene Werte reflektieren
 	Kommunikationstechniken

Ihr Nutzen
Das Seminar bietet die Möglichkeit, Ihre persönliche Haltung zu reflektieren 
und neue Perspektiven zu erkunden, was zu einer verbesserten Offenheit 
und Anpassungsfähigkeit führt. Durch einen vertrauensvollen Austausch und 
die Betrachtung verschiedener Blickwinkel werden Sie befähigt, konstrukti-
ves Feedback zu geben und effektiver in Teams zusammenzuarbeiten.

Termin
Do., 20. 06. 2024
 
Dauer 
09.00 bis 17.00 Uhr
 
Veranstaltungsformat 
Präsenzseminar Eberswalde
 
Dozent 
Gabriele Mausfeld  
Saskia-Nadine Ulrich

Anmeldung
GLG-Karriereseite oder QR-Code auf S. 4
 
Anmeldefrist 
Mo., 20. 05. 2024
 
Gebühr für Externe	 Gebühr für Mitarbeiterinnen 
255,00 EUR	 und Mitarbeiter 
 	 umlagefinanziert	
 
Information 

 	Praxistransfer durch Merkmalheft 
	 Das Merkmalheft ermöglicht eine gezielte Anwendung 	
	 und Anpassung der gelernten Theorie auf reale Situa- 
	 tionen. Es ist eine großartige Möglichkeit, um persön- 
	 liche Reflexionen, Notizen und konkrete Ziele festzu- 
	 halten. 

 	Sie benötigen keine Vorkenntnisse der anderen Teile 		
	 der 'Lass uns reden – Seminarreihe'. 

 	Für Snacks, Mittagessen und Getränke ist gesorgt. 
 	Bringen Sie bitte Ihr Namensschild mit.



6 7

Lass uns reden –  Situationstraining  
und Bedienungsanleitungen

Zielgruppe	  
Führungskräfte und Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter aller Bereiche 

Inhalt	
 	Situationstraining in Kleingruppen
 	Fragearten
 	Kommunikationstechniken

Ihr Nutzen	
Das Seminar bietet die Möglichkeit, Ihre persönliche Haltung zu reflektieren 
und neue Perspektiven zu erkunden, was zu einer verbesserten Offenheit 
und Anpassungsfähigkeit führt. Durch einen vertrauensvollen Austausch und 
die Betrachtung verschiedener Blickwinkel werden Sie befähigt, konstruktives 
Feedback zu geben und effektiver in Teams zusammenzuarbeiten.

EBM Abrechnung

Zielgruppe	
Führungskräfte und Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter der benannten 
Fachbereiche

Inhalt	
 	Strahlentherapie
 	Urologie
 	Augenheilkunde
 	Hals-, Nasen- u. Ohrenheilkunde
 	Abrechnung amb. Bereiche OPS, SOP

Ihr Nutzen	
Das EBM Seminar führt zu einer optimierten Abrechnung und steigert die 
Wirtschaftlichkeit der GLG Unternehmensgruppe.

Termin
Di., 15.10. 2024
 
Dauer 
09.00 bis 17.00 Uhr
 
Veranstaltungsformat 
Präsenzseminar Eberswalde
 
Dozent 
Gabriele Mausfeld 
Saskia-Nadine Ulrich

Anmeldung
GLG-Karriereseite oder QR-Code auf S. 4
 
Anmeldefrist 
Do., 15. 08. 2024
 
Gebühr für Externe	 Gebühr für Mitarbeiterinnen 
255,00 EUR	 und Mitarbeiter 
 	 umlagefinanziert	
 
Information 

 	Praxistransfer durch Merkmalheft 
	 Das Merkmalheft ermöglicht eine gezielte Anwendung 	
	 und Anpassung der gelernten Theorie auf reale Situa- 
	 tionen. Es ist eine großartige Möglichkeit, um persön- 
	 liche Reflexionen, Notizen und konkrete Ziele festzu- 
	 halten. 

 	Sie benötigen keine Vorkenntnisse der anderen Teile 		
	 der 'Lass uns reden – Seminarreihe'. 

 	Für Snacks, Mittagessen und Getränke ist gesorgt. 
 	Bringen Sie bitte Ihr Namensschild mit.

Termin
Juni 2024 (Termin folgt)
 
Dauer 
08.00 - 17.00 Uhr  
à 2h pro Fachrichtung
 
Veranstaltungsformat 
Präsenzseminar Eberswalde
 
Dozent 
Dipl. - Ing. Frank Welz

Anmeldung
GLG-Karriereseite oder QR-Code auf S. 4
 
Anmeldefrist 
offen
 
Gebühr für Externe	 Gebühr für Mitarbeiterinnen 
in Berechnung	 und Mitarbeiter 
 	 umlagefinanziert	
 
Information 

 	Planung eines GOÄ-Seminars folgt. 
 	Weitere Details zu den Abrechnungsseminaren  

	 entnehmen Sie der GLG-Karriereseite.
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#Office Advent 2024

Zielgruppe	
Personen, die bisher keine oder nur wenig Erfahrung mit Microsoft Office haben.

Inhalt	
 	MS Outlook und OneNote
 	MS Word
 	MS Excel
 	MS PowerPoint

Ihr Nutzen	
Sie erhalten eine Einführung in die Anwendungsmöglichkeiten sowie  
GLG-Grundlagen zum sicheren Umgang mit dem Programm.

 
Dauer 
10.00 bis 11.00 Uhr
 
Veranstaltungsformat 
Hybrides Seminar

Anmeldung
GLG-Karriereseite oder QR-Code auf S. 4
 
Anmeldefrist 
Fr., 15. 11. 2024
 
Gebühr für Externe	 Gebühr für Mitarbeiterinnen 
30,00 EUR	 und Mitarbeiter 
 	 kostenfrei	
 
Information 

 	Bitte teilen Sie uns mit, ob Sie in Präsenz oder digital 		
	 teilnehmen. 

 	Bitte senden Sie uns Ihre Herausforderungen  
	 zum Thema per E-Mail an  
	 personalentwicklung@glg-mbh.de.  

 	Weitere Details erhalten Sie mit Anmeldebestätigung 		
	 per E-Mail vom Referat Personalentwicklung.

Outlook und 
OneNote

Dozent 
Katja Kahm

Fr., 29. 11. 2024

Excel

Dozent 
Denis Riedel

Fr., 13. 12. 2024

 Word

Dozent 
Lynn Tiemann

Fr., 06. 12. 2024

PowerPoint

Dozent 
Saskia-Nadine Ulrich

Fr., 20. 12. 2024
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Speziell zugeschnittene medizinische und  

pflegerische Seminare bieten berufsüber- 

greifende Lektionen, um die interdisziplinäre 

Zusammenarbeit zu stärken und optimale  

Patientenversorgung zu gewährleisten.

Medizin

Alle Infos und  
Anmeldeformulare 

finden Sie  
auch online.

Strahlenschutz –  
Kurs zur Aktualisierung für OP-Personal

Zielgruppe	  
Personen, die auf Anweisung eines fachkundigen Arztes einfache 
Röntgeneinrichtungen bedienen (z.B. OP, ERCP)

Inhalt
 	Aktuelle Entwicklungen im Strahlenschutz
 	Aktuelle Entwicklungen in der Röntgentechnik
 	Strahlenexposition von Patienten und Personal
 	Überprüfung der Kenntnisse

Ihr Nutzen	
Die Verlängerung Ihres Zertifikats ermöglicht Ihnen Sicherheitsmaßnahmen 
und Vorschriften auf dem neuesten Stand zu halten sowie die Gewährleistung 
sicherer Handhabung von Strahlenquellen, um Risiken zu minimieren und 
potenzielle Unfälle zu vermeiden.

Termin
Fr., 12. 04. 2024
 
Dauer 
13.00 bis 17.00 Uhr
 
Veranstaltungsformat 
Präsenzseminar Eberswalde
 
Dozent 
Eric Enderle

Anmeldung
GLG-Karriereseite oder QR-Code auf S. 10
 
Anmeldefrist 
Mi., 20. 03. 2024
 
Gebühr für Externe	 Gebühr für Mitarbeiterinnen 
100,00 EUR	 und Mitarbeiter 
 	 umlagefinanziert	
 
Information 

 	Mitzubringen sind: Taschenrechner und Namenschild. 
 	Für Snacks und Getränke ist gesorgt. 
 	Bitte beachten Sie die nächsten Schritte sowie PDFs in 		

	 Ihrer Anmeldebestätigung. 
 Für inhaltliche Seminarfragen wenden Sie sich bitte  

	 an Anke Nagel und geben Sie bitte Ihre GLG Gesellschaft 	
	 an LPS Strahlenschutzkurse.  
	 Anke Nagel: Telefon 030 65763101 
	 E-Mail: nagel@lps-berlin.de
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Strahlenschutz –  
Kenntnis-/Einführungskurs für Ärzte

Zielgruppe
Ärztlicher Dienst*

Inhalt
 	Verantwortlichkeiten und Zuständigkeiten im Strahlenschutz
 	Eigenschaften von Bilderzeugungssystemen, Darstellungsmedien
 	Physikalische Grundlagen
 	Praktischer Strahlenschutz beim Betrieb von Röntgeneinrichtungen
 	Überprüfung der Kenntnisse

Ihr Nutzen
Die Verlängerung Ihres Zertifikats ermöglicht Ihnen Sicherheitsmaßnahmen 
und Vorschriften auf dem neuesten Stand zu halten sowie die Gewährleistung 
sicherer Handhabung von Strahlenquellen, um Risiken zu minimieren und 
potenzielle Unfälle zu vermeiden.

Termin
Di., 23. 04. 2024
 
Dauer 
13.30 bis 17.45 Uhr
 
Veranstaltungsformat 
Präsenzseminar Eberswalde
 
Dozent 
Gerd Koletzko

Anmeldung
GLG-Karriereseite oder QR-Code auf S. 10
 
Anmeldefrist 
Mi., 20. 03. 2024
 
Gebühr für Externe	 Gebühr für Mitarbeiterinnen 
100,00 EUR	 und Mitarbeiter 
 	 umlagefinanziert	
 
Information 

 	Mitzubringen sind: Taschenrechner und Namenschild. 
 	Für Snacks und Getränke ist gesorgt. 
 	Bitte beachten Sie die nächsten Schritte sowie PDFs in 		

	 Ihrer Anmeldebestätigung. 
 	Für inhaltliche Seminarfragen wenden Sie sich bitte  

	 an Anke Nagel und geben Sie bitte Ihre GLG Gesellschaft 	
	 an LPS Strahlenschutzkurse.  
	 Anke Nagel: Telefon 030 65763101 
	 E-Mail: nagel@lps-berlin.de 

 	* Für Ärzte im Gebiet der Röntgendiagnostik ist das 		
	 Einführungsseminar Voraussetzung zum Besuch des 		
	 Grundkurses.

Strahlenschutz – Kurs zur Aktualisierung 
der Fachkunde für Ärzte und MT-R (MTRA)

Zielgruppe	  
Ärztlicher Dienst; MT-R (MTRA); Arzthelferinnen und Arzthelfer mit dem 
großen Röntgenschein

Inhalt	
 	Lösung komplexer Fragestellungen und Erfahrungsaustausch
 	Strahlenrisikobetrachtung, aktuelle Dosisbegriffe
 	Aktuelle Entwicklungen in radiologischer Technik und Strahlenschutz
 	Rechtliche Regelungen zum Schutz von Mensch und Umwelt
 	Überprüfung der Kenntnisse
 	Selbststudium: Online-Kurs

Ihr Nutzen	
Die Verlängerung Ihres Zertifikats ermöglicht Ihnen Sicherheitsmaßnahmen 
und Vorschriften auf dem neuesten Stand zu halten sowie die Gewährleis-
tung sicherer Handhabung von Strahlenquellen, um Risiken zu minimieren 
und potenzielle Unfälle zu vermeiden.

Selbststudium
Mi., 10. 04. 2024  
bis Mi., 24. 04. 2024 
 
Termin 
Mi., 24. 04. 2024
 
Dauer 
13.30 - 17.45 Uhr
 
Veranstaltungsformat 
Selbststudium  
im digitalen Format 
Präsenzseminar in Eberswalde
 
Dozent 
Gerd Koletzko

Anmeldung
GLG-Karriereseite oder QR-Code auf S. 10
 
Anmeldefrist 
Mi., 20. 03. 2024
 
Gebühr für Externe	 Gebühr für Mitarbeiterinnen 
215,00 EUR	 und Mitarbeiter 
 	 umlagefinanziert	
 
Information 

 	Mitzubringen sind: Taschenrechner und Namenschild. 
 	Für Snacks und Getränke ist gesorgt. 
 	Bitte beachten Sie die nächsten Schritte sowie PDFs in 		

	 Ihrer Anmeldebestätigung. 
 Für inhaltliche Seminarfragen wenden Sie sich bitte  

	 an Anke Nagel und geben Sie bitte Ihre GLG Gesellschaft 	
	 an LPS Strahlenschutzkurse.  
	 Anke Nagel: Telefon 030 65763101  
	 E-Mail: nagel@lps-berlin.de
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Sono4Studis

Zielgruppe
Medizinstudentinnen und Medizinstudenten

Inhalt
 	Grundlagen, Allgemeine Prinzipien Sonographie
 	Nadelnavigation Übungen, verschiedene Methoden
 	Regionalanästhesie
 	 Interskalenärer Plexus
 	Femoralisblockade
 	Axillärer Plexus 
 	Dist. Ischiadidicus
 	Punktionen / ZVK Anlage 
 	eFast
 	 Interaktives Quizz

Ihr Nutzen
Die exklusiven Einblicke bieten eine einzigartige Gelegenheit, durch inter-
aktive Workshops praktische Fähigkeiten zu erlernen, das theoretische Know-
How zu vertiefen und den Klinikalltag hautnah zu erleben.

Sprachkurs (deutsch)

Zielgruppe
Ärztlicher Dienst

Inhalt
 	Anamnese
 	Schriftliche Dokumentation / Entlassungsbrief
 	Kollegialer Dialog im Team
 	Patientenaufklärung

Ihr Nutzen
Das Sprachseminar verbessert die Kommunikation zwischen Kollegen und 
Patienten aus verschiedenen Sprach- und Kulturräumen und fördert eine 
patientenzentrierte Versorgung. Es trägt dazu bei, eine effektive Zusammen-
arbeit im Klinikbereich sicherzustellen.

Termin
Fr., 24. 05. 2024  
bis Sa., 25. 05. 2024
 
Dauer 
Fr 12.30 bis 17.00 Uhr 
Sa 09.30 bis 16.00 Uhr
 
Veranstaltungsformat 
Präsenzseminar Eberswalde
 
Dozent 
Dr. Thomas Ihmann

Anmeldung
Petra Fingas: Telefon 03334 - 69 2272 
anaesth-intensivmed@klinikum-barnim.de
 
Anmeldefrist 
Mo., 22. 04. 2024
 
Gebühr für Externe	  
kostenfrei			 
 
Information 

 	Freitagabend Get-together. 
 	Für Snacks und Getränke ist gesorgt.

Termin
Ab Do., 12. 09. 2024  
bis Do., 28. 11. 2024
 
Dauer 
30h | 3h pro Woche 
Do. von 17.00 bis 20.00 Uhr
 
Veranstaltungsformat 
Digitales Seminar 
 
Dozent 
Frank Heilgeist

Anmeldung
GLG-Karriereseite oder QR-Code auf S. 10
 
Anmeldefrist 
So., 30. 06. 2024
 
Gebühr für Externe	 Gebühr für Mitarbeiterinnen 
400,00 EUR	 und Mitarbeiter 
 	 330,00 EUR	
 
Information 

 Sie erhalten den Webex-Link mit Anmeldebestätigung 	
	 per E-Mail vom Referat Personalentwicklung.
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Seminarwoche Anästhesie

Zielgruppe	  
Medizinstudentinnen und Medizinstudenten

Inhalt	
 	Grundlagen der Anästhesie, Allgemeinanästhesie
 	Medikamente und Dosierungen
 	Praktische Anästhesie im OP
 	Regionalanästhesie, Spinalanästhesie
 	Praktisches Training am Simulator
 	Training Sonographie, Training Punktionstechniken
 	Kennenlernen Algorithmus Schwieriger Atemweg
 	Schockraum, Training Ultraschall (eFAST)
 	Kennenlernen cABCDE Algorithmus

Ihr Nutzen	
Die exklusiven Einblicke bieten eine einzigartige Gelegenheit, durch  
interaktive Workshops praktische Fähigkeiten zu erlernen, das theoretische 
Know-How zu vertiefen und den Klinikalltag hautnah zu erleben.

Termin
Mo., 16. 09. 2024  
bis Fr., 20. 09. 2024
 
Dauer 
Mo.: 09.30 bis 16.00 Uhr 
Di. bis Fr.: 07.30 bis 16.00 Uhr
 
Veranstaltungsformat 
Präsenzseminar in Eberswalde
 
Dozent 
Dr. Thomas Ihmann

Anmeldung
Petra Fingas: Telefon 03334-69 2272 
anaesth-intensivmed@klinikum-barnim.de
 
Anmeldefrist 
Fr., 05. 07. 2024
 
Gebühr für Externe	  
50,00 EUR			 
 
Information 

 	Für Snacks und Getränke ist gesorgt. 
 	Für Ihre verbindliche Anmeldung senden Sie bitte  

	 Ihr Motivationsschreiben inkl. Lebenslauf bis zur 		
	 Anmeldefrist. 

 Sie erhalten bis zum 10.07.2024 eine Rückmeldung.

Ultraschall Grundkurs

Zielgruppe	  
Ärztlicher Dienst

Inhalt	
 	Umgang mit Ultraschallgeräten
 	Thema Abdomen
 	Thema Retroperitoneum
 	Thema Thorax nach den Kriterien von DEGUM und KBV

Ihr Nutzen	
Der Erwerb qualitativ hochwertiger Kenntnisse und Fertigkeiten in der 
Ultraschalldiagnostik ist ein integraler Bestandteil der Weiterbildung in Ihren 
Fachgebieten. Durch den Abschluss dieses Kurses erlangen Sie verbesserte 
diagnostische Fähigkeiten, erhöhen die Patientensicherheit, erweitern Ihre 
beruflichen Kompetenzen, steigern die Effizienz und integrieren den Ultra-
schall effektiver in Ihre klinische Praxis.

Termin
Do., 28. 11. 2024  
bis Sa., 30. 11. 2024
 
Dauer 
Drei Tage 08.00 bis 18.00 Uhr
 
Veranstaltungsformat 
Präsenzseminar in Eberswalde
 
Dozent 
Prof. Dr. Christian Jenssen 
Dr. Joachim Stock

Anmeldung
GLG-Karriereseite oder QR-Code auf S. 10
 
Anmeldefrist 
So., 15. 09. 2024
 
Gebühr für Externe	 Gebühr für Mitarbeiterinnen 
500,00 EUR	 und Mitarbeiter 
 	 50,00 EUR	
 
Information 

 	Sie erhalten spätestens am 20.09.2024 eine schriftliche 	
	 Rückmeldung zu Ihrer Anmeldung per E-Mail. 

 	DEGUM zertifizierter Kurs wird beantragt. 
 	Fortbildungspunkte LÄKB werden beantragt. 
 	Ein Kooperationsprojekt der GLG Gesellschaft für 		

	 Leben und Gesundheit mbH und des Krankenhauses 		
	 Märkisch Oderland GmbH. 

 	Buchempfehlung: Sono Grundkurs, Ein Arbeitsbuch  
	 für den Einstieg, ISBN: 978-3-13-245205-3 

 	Für Snacks, Mittagessen und Getränke ist gesorgt. 
 	Bringen Sie bitte Ihr Namensschild mit.

Unser
Klassiker
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Unsere exklusiven Seminare für Leitungskräfte 

bieten maßgeschneiderte Module, um 

Führungskompetenzen zu vertiefen und 

erfolgreiches Management in verschiedenen 

Unternehmensbereichen zu fördern.

Führungs- und Leitungskräfte

Alle Infos und  
Anmeldeformulare 

finden Sie  
auch online.

Wirkungsvolle Kommunikation

Zielgruppe
Führungs- und Leitungskräfte,  
Nachwuchsführungskräfte der GLG-Unternehmensgruppe

Inhalt
 	Mitarbeiterjahresgespräche
 	Qualifizierungsgespräche
 	Kritikgespräche
 	Feedbackgespräche

Ihr Nutzen
Sie erhalten die Möglichkeit, Ihre Führungsqualitäten zu stärken und Ihre 
Mitarbeiter besser zu unterstützen. Durch die Beherrschung von Jahres-, 
Qualifizierungs-, Kritik- und Feedbackgesprächen können Sie die individuelle 
Entwicklung Ihrer Teammitglieder gezielt fördern, die Arbeitsleistung steigern 
und eine offene Kommunikationskultur im Team etablieren.

Termine
Mi., 16. 10. 2024
 
Dauer 
09.00 bis 17.00 Uhr
 
Veranstaltungsformat 
Präsenzseminar Eberswalde
 
Dozent 
Gabriele Mausfeld

Anmeldung
GLG-Karriereseite oder QR-Code auf S. 18
 
Anmeldefrist 
Mo., 09. 09. 2024
 
Gebühr für Externe	 Gebühr für Mitarbeiterinnen 
255,00 EUR	 und Mitarbeiter 
 	 umlagefinanziert	
 
Information 

 	Für Snacks, Mittagessen und Getränke ist gesorgt. 
 	Bringen Sie bitte Ihr Namensschild mit.
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Führungskunst

Zielgruppe	  
Führungs- und Leitungskräfte,  
Nachwuchsführungskräfte der GLG-Unternehmensgruppe

Inhalt	
 	Führungsstile
 	Kommunikation
 	Teamführung
 	Konflikte als Chance erkennen und lösen

Ihr Nutzen	
Sie erhalten die Möglichkeit, einen umfassenden Einblick in Ihre Aufgaben  
als Leitungskraft zu gewinnen. Mit einem Fokus auf die Entwicklung Ihrer 
Führungsfähigkeiten, der Stärkung Ihrer Kommunikationskompetenz und 
dem Erkennen von Konflikten als Chancen zur Weiterentwicklung werden  
Sie optimal auf Ihre zukünftigen Herausforderungen vorbereitet.

Beratung zur beruflichen Entwicklung

Zielgruppe
Führungs- und Leitungskräfte,  
Nachwuchsführungskräfte der GLG-Unternehmensgruppe

Inhalt
	 Beratungsgespräch zwischen Leitungskraft und Referat  

Personalentwicklung, um Ziele für Entwicklungsmaßnahme zu klären 
	 Empfehlung geeigneter Angebote 
	 Darstellung Prozessablauf

Ihr Nutzen
Die individuelle Beratung ermöglicht eine maßgeschneiderte Unterstützung 
zur Verbesserung Ihrer Leitungsfähigkeiten. Durch die gezielte Identifizierung 
von Stärken und Entwicklungsbereichen erhalten Sie spezifische Maßnahmen, 
um Ihre Leistung zu steigern und erfolgreichere Leitungskompetenzen zu 
entwickeln.

Termine
Do.,17 .10. 2024
 
Dauer 
09.00 bis 17.00 Uhr
 
Veranstaltungsformat 
Präsenzseminar Eberswalde
 
Dozent 
Gabriele Mausfeld

Anmeldung
GLG-Karriereseite oder QR-Code auf S. 18
 
Anmeldefrist 
Mo., 09. 09. 2024
 
Gebühr für Externe	 Gebühr für Mitarbeiterinnen 
255,00 EUR	 und Mitarbeiter 
 	 umlagefinanziert	
 
Information 

 	Für Snacks, Mittagessen und Getränke ist gesorgt. 
 	Bringen Sie bitte Ihr Namensschild mit.

Termin
Nach Terminvereinbarung 
 
Dauer 
30 Minuten
 
Veranstaltungsformat 
Persönlich, telefonisch oder  
per Videokonferenz
 
Dozent 
Katja Kahm

Anmeldung
Telefonische Anmeldung unter: 03334 69 -2852  
oder per E-Mail 
personalentwicklung@glg-mbh.de
 
Gebühr für Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter 
Die Beratungsleistung ist gebührenfrei.  
Weitere Details zu den Folge-Gebühren erhalten Sie 
während des Gespräches.	
 
Information 

 Bringen Sie Ihre Themen in der Beratung an. 
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E-Learning bei der GLG findet in der  

GLG Online-Akademie statt und ist ein Angebot nur für 

Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter des GLG-Verbundes. 

Hier finden Sie spannende Kurse wie Psychohygiene 

oder Antibiotika Basics. Die GLG Online Akademie ist 

von jedem Gerät und jedem Ort zugänglich.

E-Learning

Alle Infos und  
Anmeldeformulare 

finden Sie  
auch online.

Willkommen im GLG-Verbund

Inhalt
 	Vorstellung aller Gesellschaften und Standorte  

des GLG Unternehmensverbunds

Ihr Nutzen
Ziel ist es, zu einem besseren Verständnis der Unternehmensstrukturen  
beizutragen. Darüber hinaus wird ein Augenmerk auf die Vorteile und 
Entwicklungsmöglichkeiten für Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter im GLG 
Verbund gelegt.

Resilienz – Das Immunsystem der Seele

Inhalt	
 	Was bedeutet Resilienz?
 	Die eigene Resilienz ausbauen
 	Ressourcen erkennen und nutzen
 	Veränderbare und nicht veränderbare Belastungen
 	Strategie für ein resilientes und glückliches Leben

Ihr Nutzen	
Resilienz kann Sie dabei unterstützen, widerstandsfähiger gegenüber 
den Belastungen zu sein. Resilienz kann als das Immunsystem der Seele 
beschrieben werden. Sie ist eine Art seelische Widerstandsfähigkeit oder 
Unverwüstlichkeit, die Sie bewusst weiterentwickeln können. In diesem 
Kurs lernen Sie unter anderem am Beispiel von zwei Personen Möglich- 
keiten kennen, wie Sie Ihre eigene Resilienz fördern können.



24 25

Datenschutz –  
Kurs Informationssicherheit im Homeoffice

Inhalt
 	Sicherheitslücken beseitigen
 	Homeoffice einrichten
 	E-Mail und Internet
 	Geräte und Verhalten im Homeoffice
 	Wie melde ich Vorfälle?

Ihr Nutzen
Dieser Kurs soll Ihnen helfen, mögliche Sicherheitsrisiken im mobilen  
Arbeiten zu erkennen und soweit wie möglich zu vermeiden.

Aktionsbündnis – Saubere Hände

Inhalt	
 	Händehygiene
 	 Indikationen zur Händedesinfektion
 	Händedesinfektion im praktischen Alltag üben

Ihr Nutzen	
In diesem Kurs lernen Sie, wie Sie mit einer korrekt durchgeführten Hände-
desinfektion und dem Einsatz von keimarmen Einmalhandschuhen das Risiko 
für die Übertragung von Krankheitserregern verringern können. Die Inhalte 
orientieren sich dabei an den Empfehlungen der „Aktion Saubere Hände“. Die 
Aktion Saubere Hände ist ein Bündnis mehrerer Institutionen des deutschen 
Gesundheitswesens. Es will zur Verbreitung und Stärkung der Händehygiene 
in medizinischen und pflegerischen Arbeitsbereichen beitragen.

Feedback unserer Teilnehmerinnen 
und Teilnehmer*

Vielen Dank für die 
praktischen Beispiele und den 

Praxistransfer. Die Gesprächsführung 
war sehr lebendig. Gute Abwechs-

lung zwischen Theorie und 
Gesprächsaustausch.

Die Seminarwoche 
war sehr spannend und lehrreich. 

Die Lerninhalte waren gut aufeinander 
abgestimmt. Referent hat eine tolle Atmo-

sphäre geschaffen, in der alle Fragen gestellt 
werden konnten und man gut von- und mitein-

ander lernen konnte. Dank vieler praktischer 
Einschübe hatte die Veranstaltung einen 

hohen Praxisbezug. Danke für die 
schöne Woche!

Sehr guter  
klinischer Bezug,  

sehr interessante Vorträge,  
interaktiv gestaltet, super 
Tutoren, sehr interessante 

Patientenfälle!

Ich habe bereits 
den Grundkurs besucht 

und bin erneut zufrieden und 
habe viel gelernt. Für die  

Praxis viele Beispiele.

Sehr interessant, sehr 
gut aufbereitet, kurzweilig 

präsentiert und fachlich sehr kom-
petent! Trotz der hohen Qualität in der 
Präsentation ist mehr als sechs Stunden 
geplante Wissensvermittlung für einen 
Seminartag sehr ambitioniert und die 

Aufnahmebereitschaft sinkt dann 
doch irgendwann ab.

Eine 
echte Bereicherung! 

Sollten mehr Kollegen nutzen! 
Ich würde mir mehr Zeit zum 

Thema wünschen.

Referent 
war sehr kompetent 

und hat uns  
sehr motiviert.  

Weiter so! Danke!

* Feedback aus Evaluationsbögen 2023
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Informationen 

 Außerbetriebliche Bildungsmaßnahmen

Die GLG Unternehmensgruppe unterstützt Mit-
arbeiterinnen und Mitarbeiter mit internen Se-
minaren und mit der Möglichkeit zur Teilnahme 
an außerbetrieblichen Bildungsmaßnahmen.
Alle Regularien entnehmen Sie der Konzern-
betriebsvereinbarung BV/01-2021 Version 1.

 Bestätigung der Anmeldung

Als Bestätigung für Ihre Kursteilnahme erhal-
ten Sie eine Anmeldebestätigung, damit be-
steht ein wirksamer, verbindlicher Vertrag. Dies 
gilt auch, wenn die schriftliche Anmeldebestä-
tigung durch den Veranstalter nicht unverzüg-
lich zugeht. Die Teilnehmeranzahl ist begrenzt. 
Die Berücksichtigung der Anmeldung erfolgt 
in der Reihenfolge ihres Eingangs. Im Falle der 
Überbuchung wird dies dem Anmeldenden 
mitgeteilt.

Ein Anspruch auf Bestätigung der Anmeldung 
sowie Teilnahme am gebuchten Kurs besteht 
nicht.

 Einweisung

Eine Einweisung wird als spezifischer Bestand-
teil der Unterweisung bezeichnet, der am kon- 
kreten Arbeitsplatz stattfindet.
Die Einweisung ist häufig eine einmalige oder 
gelegentliche Maßnahme, die darauf abzielt, 
dem Mitarbeiter die erforderlichen Informatio- 
nen und Anweisungen für eine bestimmte Tä-
tigkeit oder einen bestimmten Arbeitsplatz zu 
geben.

 

 Fortbildung

Der gezielte Erwerb weiterführender Fähig-
keiten und Fertigkeiten, die für die Ausübung 
neuer, bevorstehender Aufgaben des Aufga-
bengebietes ausgerichtet sind. 

 GLG Online Akademie

Unser E-Learning-System nutzt interaktive Er-
klärfilme, um Ihnen die Themen wie Hygiene 
oder Brandschutz vorzustellen. Hiermit bieten 
wir Ihnen maximale Flexibilität durch orts- 
und zeitunabhängiges Lernen. Als Mitarbeiter 
des GLG Verbundes hinterlegen wir für Sie 
bereits kurz nach Ihrem Start im Unterneh-
men Ihre Anmeldedaten. Folgend stellen wir 
Ihnen unsere Kurzanleitung zur Anmeldung 
im System sowie weitere Bedienungshinweise 
bereit.

Kompetenz = Wissen + Können + Bereitschaft 
(Wollen) um herausfordernde Aufgaben zu 
lösen

 Pflichtschulungen 

Pflichtschulungen sind ein unverzichtbarer 
Bestandteil der Mitarbeiterqualifizierung. Da- 
bei handelt es sich um Schulungen, die ge- 
setzlich vorgeschrieben sind oder vom Unter-
nehmen selbst festgelegt werden. Beispiele 
sind Hygieneschulungen oder Erste-Hilfe-
Schulungen. Unternehmen sind verpflichtet, 
ihre Mitarbeiter regelmäßig zu schulen und 
sicherzustellen, dass sie über das erforderliche 
Wissen und die Fähigkeiten verfügen, um ihre 
Aufgaben sicher und effektiv auszuführen.

 Seminaranmeldungen

Die Seminaranmeldung ist in Textform vor- 
zunehmen und entweder per Post, digital  
per E-Mail zu übermitteln oder für GLG Mit-
arbeiterinnen und Mitarbeiter direkt über  
die GLG Online Akademie (Fortbildungsman- 
agementsystem) anzumelden. Seminare mit 
mehreren Teilen können nur einzeln gebucht 
werden.

Ihre Anmeldung in Textform oder über die 
GLG Online Akademie ist verbindlich. Auch 
wenn Sie grundsätzlich vorerst auf der  Warte- 
liste stehen.

 Stornobedingungen für Seminare

Eine Stornierung Ihrer Anmeldung ist in Text- 
form vorzunehmen und entweder per Post 
oder digital per E-Mail an personalentwick-
lung@glg-mbh.de zu übermitteln. Bei einer 
Stornierung bis 15 Kalendertage vor Veran-
staltungsbeginn wird eine Bearbeitungsge-
bühr von 65,- EUR erhoben.

 Teilnahme an den Seminaren

Voraussetzung GLG-Verbund Mitarbeiterinnen 
und Mitarbeiter: Das vorherige Einverständnis 
des Vorgesetzten zur Teilnahme wird voraus-
gesetzt. Liegt dieses nicht vor, haftet der Teil- 
nehmende für alle Belange im Rahmen der An-
meldung.

 Unterweisungen 

Gemäß § 12 des Arbeitsschutzgesetzes 
(ArbSchG) ist der Arbeitgeber verpflichtet, die 
Beschäftigten über Sicherheit und Gesund-
heitsschutz bei der Arbeit zu unterweisen. 
Diese Unterweisung muss in regelmäßigen 
Abständen erfolgen und dabei auf die spezi-
fischen Gefahren am Arbeitsplatz sowie die 
Maßnahmen zu ihrer Vermeidung oder Verrin-
gerung eingehen. Sie hat das Ziel, die Mit-
arbeiter für die Gefahren ihres Arbeitsplatzes 
zu sensibilisieren und Gefahren mit vorgege-
benen Prozessen und Verhaltensweisen zu 
begegnen. Es ist wichtig, dass die Unterwei-
sung dokumentiert wird, um die Erfüllung der 
gesetzlichen Anforderungen nachweisen zu 
können.

 Wahlkurse in der GLG Online Akademie

Die individuelle Zuweisung einiger Pflicht-
schulungen ist leider ausgeschlossen, daher 
findet die individuelle Anmeldung einiger 
Pflichtkurse über die Wahlkurse statt. Sie führt 
jeder selbstständig aus mit Absprache Ihres 
Vorgesetzten. Bitte beachten Sie die KBV.

 Zertifikat

Über die Teilnahme an der Veranstaltung wird 
ein Zertifikat bzw. eine Teilnahmebescheini-
gung ausgestellt. Bei Veranstaltungen, bei 
denen Fortbildungspunkte der Landesärzte-
kammer vergeben werden und beantragt wur- 
den, erhalten die Teilnehmenden zusätzlich die 
erforderliche Bescheinigung.
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Nettiquette

Hinweise:

	 Testen Sie im Vorfeld die nötigen Geräte 
und Tools, um erfolgreich im Online-Live 
Seminar teilnehmen zu können.

	 Für technische Fragen z.B. einer stabilen 
Internetverbindung wenden Sie sich an 
die GLG IT.

	 Eine stabile Internetverbindung wird  
eher mittels eines LAN-Kabels zu Ihrem 
gewährleistet.

	 Störgeräusche werden ausgeschlossen 
durch Benutzung eines Headsets oder 
Smartphone-/ Gaming- Kopfhörer.

	 Überlagerung vieler Hintergrundgeräu-
sche sind unnötig und werden reduziert, 
wenn das Mikrophone eingeschaltet  
wird, wenn Sie etwas sagen möchten.

	 Digitales Aufzeichnen des Seminars ist  
aus Datenschutzgründen untersagt.

	 Online-Live Seminare finden in Präsenz 
statt, daher bitten wir um aktive Teilnahme.

Netiquette bezieht sich auf die Verhaltensregeln, die  
im Internet gelten, um eine respektvolle und angenehme  
Kommunikation zu gewährleisten.

	 Ihre Teilnahme sollte dabei an einem Tisch 
und mit Laptop bzw. Rechner stattfinden.

	 Kamera einschalten, da es für alle Teilneh-
menden und Referierende im Online-Live 
Seminar wertschätzend ist.

In Gruppen gilt vor Ort und digital…

	 Ausreden lassen

	 Freundlich bleiben

	 Handzeichen als Ankündigung,  
dass Sie sich beteiligen wollen

Diese Regeln sind für Online-Seminare  
besonders wichtig, da diese oft eine virtu- 
elle Version von „echten“ Seminaren sind 
und daher denselben Respekt und dieselbe 
Professionalität erfordern wie physische  
Veranstaltungen.
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Teilen Sie Ihre Ideen mit uns!

Katja Kahm
Referatsleiterin
Personalentwicklung und -förderung
Telefon 03334 69 -1680

Lynn Tiemann
Beraterin für Einarbeitung, Führungskräfteentwicklung, 
Nachfolgeplanung, Traineeprogramme, Organisation 
und Durchführung von Workshops und Seminaren
Telefon 03334 69 -2852 

Saskia-Nadine Ulrich
Beraterin für Gesundheitsförderung, Mentorenprogramme, 
Referentin für Interaktionsseminare sowie Organisation 
und Durchführung von Workshops und Seminaren
Telefon 03334 69 -1258
Online Akademie 03334 69 -2211

GLG Gesellschaft für Leben und Gesundheit mbH
Referat Personalentwicklung und -förderung
Rudolf-Breitscheid-Straße 36 ∙ 16225 Eberswalde
personalentwicklung@glg-mbh.de

Mobilisieren Sie Ihr Potenzial und gestalten Sie unsere Seminare mit!  
Haben Sie Ideen für neue Seminarinhalte oder Themen? Wir freuen uns,  
von Ihnen zu hören! Ihre Anregungen helfen uns, ein maßgeschneidertes 
Weiterbildungsangebot für Sie zu schaffen.

Referat 
Personalentwicklung und
–förderung

                                                          eine Abteilung der 



Gesellschaft für 
Leben und Gesundheit 

Rudolf-Breitscheid-Straße 36
16225 Eberswalde 
www.glg-mbh.de

Freuen Sie sich ab 2025 auf unsere neue 
modulare Führungskräfteentwicklung.
Maßgeschneidert für Ihren beruflichen Erfolg!

Modul 1 
Fundament des  
Erfolgs: Führungs- 
grundlagen für eine  
starke Leitung!

Modul 4 
Stark durch Wissen: 
Recht und Führungs- 
instrumente erfolg- 
reich einsetzen!

Modul 2
Vorausschauend  
führen: Strategie  
und Finanzierung  
im Einklang!

Modul 3 
Selbstpräsentation,  
Kommunikation und  
Mitarbeitergespräche: 
Erfolgsfaktoren für  
souveräne  
Führungskräfte!


